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Lich trinh hoat dong.
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LUU Y VA CHINH SACH TOUR

Gia tour.
Chinh sach hoan hy tour.




¥  COLOR TOUR

CO|ORTOUR

S
Loi dau tién, Color Tour xin bay to long biét on chan thanh véi su quan tam clia ban ddi véi
chuong trinh.
Color Tour tin rang moi chuyén hanh trinh ciing ching t6i khdng chi la chuyén di, ma la co
hoi dac biét dé ban trai nghiém nhirng hanh trinh doc déo va két néi sdu sac véi cong dong

dia phuong, dac biét 1a nhitng ngudi dong bao thiéu s6 dang gap khd khan tai Viét Nam.

Hdy cung Color Tour tao ra nhitng ky niém y nghia va lan téa su’ tich cuc trong cong dong!

CONG TY TNHH L' HANH THANH SON

Pia chi: 56 01 S6ng Da, Phudng Tan Son Hoa, Thanh phd H6 Chi Minh
SBT: 0966.666.076 - 032.650.2727 - 0338.635363

Email: e.colortour@gmail.com

TRANG 03 | GIOI THIEU CHUNG VE COLOR TOUR
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NGAY 01: TP.HCM - KON TUM e

THIEN NGUYEN - KHAM PHA MANG DPEN p ¢
®
Khéi hanh: 20h00 xe va HDV Color Tour dén quy khach tai diém hen khdi hanh di MangDen.

COLORTOUR

SANG:

e Dung diém tam tai Kon Tum, sau d6 doan di
chuyén dén thi tran Mang Den t6 chirc thién
nguyén.

» Doan cling t6 chirc chwrong trinh thién nguyén
theo turng hoat dong:

o T6 chirc chuong trinh “Ruwc r& ngay Xuan”
trao tang nhirng phan qua yéu thuong.
o T6 chirc vui choi, giao luu cuing véi cac bé.

(Chwong trinh thién nguyén/ lwru tri cé thé thay doi tiy

thuéc vao tinh hinh thurc té)

TRUA:
e Doan dung bira trua tai nha hang dia phuong.

CHIEU:
e Doan dén viéng tham Dirc Me Mang Pen.
e Xe dua doan di chuyén vé khach san/ homestay
nhan phong va nghi ngoi.

TOI:
e Quy doan dung bita t6i.
e Doan ty do kham phé thi tran Mang Den vé dém.

TRANG 04 | LICH TRINH HOAT PONG
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NGAY 02: KHAM PHA MANG DPEN &

COLORTOUR

TRUNG TAM HANH HUONG PU'C ME MANG DEN - THAC PA SY

SANG:
e Quy khach thrc ddy don binh minh va dung bira sang va tan
hudng thién nhién trong lanh tai Mang Den.
e Xe dua quy khach di tham quan:
o Check in Rirng théng noi tiéng
o Option1: Thac Pa Sy - Kham pha birc tranh thuy mac tuyét
dep tai Mang ben.
o Option 2: Lang hoa Mang ben
Viéc lura chon Option 1 hodic Option 2 sé tuy thudc vao thoi tiét va thién

tai tai thoi diém du lich
TRUA:
e Doan dung bira trua tai nha hang.
CHIEU:

e Sau d6 doan di chuyén tham quan:
o H6 DPak Ke Mang Pen: Noi day ndi tiéng vai vé dep son thly hiru tinh, dugc bao boc bdi rirng
théng va nai
o Lang Du lich cong dong KonPring: Noi ddy mang dén trai nghiém yén binh, gitt gin cac nét
van hda doc dao nhu nha san, nha rong, |€ hoi va tiéng cong chiéng.
TOI: Poan ding bita tdi va tu do khdm pha tai Mang Den. Quy khach cd thé tu tic khdm pha Mang Pen
Night (Khu kinh té dém)

%
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NGAY 03: MANG PEN - TP.HCM

CO|ORTOUR

SANG:
e 7:00: Quy khach lam thu tuc check out tra phong.

e Sau d6 Quy khach di chuyén dén chg phién Mang Den. Trai nghiém am thuc, mua do luu
niém va giao luu van hod tai noi day
 9:00: Xuat phat vé lai Thanh ph6 H6 Chi Minh.

chia tay va hen gdp lai quy khach trong hanh trinh gan nhat! = —=

I I Color Tour gti 167 cdm on, chdc stre khde, \\y%’(

" TRANG 05| LICH TRINH HOAT PONG



GIA TOUR 3N3D CHO 1 KHACH VIET NAM:

Td TP.HCM: 5.190.000 VND/01 khach
(Gia tour ap dung cho dip Le /Teb)

GIA TOUR BAO GOM GIA TOUR KHONG BAO GOM

e Luu tru: khach san/ homestay 02- 04 khach/ 01 phong.

 Phuong tién di chuyén: xe du lich d&i mai 02 chiéu
Tp.HCM - Mang ben - Tp.HCM.

e (Cac bita dn: 03 bira sang, 03 bita trua, 03 bira toi.

e Nudc suoi 02 chai 500 ml/ 01 ngay/ 01 khach.

e Vé tham quan cac diém du lich ¢6 trong lich trinh.

e Chi phi thién nguyén.

e Hudng dan vién vui vé, nhiét tinh.

e Bao hiém du lich tron tour cho 03 ngay.

e VAT.

e Tién phat sinh chi phi ca nhan.

e Tién tip cho tai xé va hudng dan vién.

e Chi phi nuéc udng trong cac bira an.

e Phu thu phong don néu khach ddng
ky tham gia 1 minh.

Thong tin can lwu y:
e Trudc khi ddang ky tour, Quy khach vui long doc ki chuong trinh tour, diéu khoan, gia tour
bao gom cling nhu khong bao gom trong chuong trinh.

e Trong trudng hop Quy khach khdng truc tiép dén dang ky tour ma do ngudi khac dén dang
ky thi Quy khach vui long tim hiéu k§ chuong trinh tir nguoi dang ky cho minh.

e Truong hop quy khach tham gia tour 01 minh, bat budc déng thém tién phu thu phong don
dé & rieng 01 phong. Truang hgp trong doan ciing c6 khach di 01 minh, cung gidi tinh va cé

nhu cau mudn ghép cung phong véi quy khéach thi cong ty sé hoan lai tién phu thu phong
don cho quy khach.

TRANG 06 | CHINH SACH TOUR CO|ORTOUR




QUY DPINH VE CAC CHINH SACH CHUNG

» QUY DINH GIA VE CHO TRE EM

e Tré em dwdi 02 tudi: mién phi gid tour, gid vé may bay theo quy dinh hdng hang
khong. Cha, Me hodc ngudi than di kem tu lo cdc chi phi an, ngd, tham quan (néu cé)
cho bé. Bé ngdi chung ghé véi ngudi than trén xe.

e Tré emtlr 02 - dwdi 05 tudi: 100% gia vé may bay/ tau hoa/ tau cao téc/ cap treo/ tau
thdy; mién gia tour. Cha, Me hodc ngudi than di kém tu lo cac chi phi dn, ngd, tham
quan (néu cd) cho bé. Bé ngbi chung ghé v&i ngudi than trén xe. Hai ngudi I1&n chi kém
1 tré em dudi 5 tudi, tré em th 02 trd |én phai mua 1/2 vé tour, bao gom ghé ngoi
riéng, an uong, vé tham quan, ngu chung véi gia dinh va khong cé givong riéng.

e NEu 01 ngudi Ién va 01 tré em dwdi 05 tudi thi tré em d6 tinh 1/2 vé tour dé cé ghé
ngoi riéng va ngu chung vdi ngudi nha.

e Tré em tlr 05 - dwdi 09 tudi: 100% giad vé may bay/ tau cao tdc/ tau Itra; 90% gia tour.
Bao gom cac dich vu dan udng, ghé ngoi riéng trén xe va suat ngd nhu nguoi 16n.

e TUr 09 tudi tré I1€n: 100% gia tour va tiéu chuan nhu nguai I6n.

» CHINH SACH CHUYEN NHU'QONG:

e Néu quy khach khong tham gia tour dugc, Color Tour ho trg dé quy khach c6 thé
chuyén nhuogng lai cho thanh vién khac tham gia tour d6 (Color Tour khong cé trach
nhiém tim thanh vién thay thé dé chuyén nhugng) va dong thém 20% phi tour. Ngoai
trir 1€ phi visa, vé may bay/ tau hda/ tau cao toc/ cap treo/ tau thay... sé theo quy dinh
chi phi cia nha cung cap.

» DIEU KIEN PANG KY:
e Khi dang ky ddt coc 50% s6 tién tour.
e Thanh toan hét trudc ngay khéi hanh 7 ngay (tour ngay thudng), trudc ngay khai
hanh 20 ngay (tour ngay L&/ Tét).

» LUU Y HUY TOUR:
e Viéc huy tour phai dugc thong bédo truc ti€p qua fax, email, tin nhan va phai
dugc Color Tour xac nhan. Viéc huy bo bang dién thoai khong dugc chap nhan.

Thai gian hdy tour tinh theo ngdy lam viéc, khéng tinh thi 7, chd nhdt, ngay Lé/ Tét.

TRANG 07 | CHINH SACH TOUR @’
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	LƯU Ý VÀ CHÍNH SÁCH TOUR


	COLOR TOUR
	Lời đầu tiên, Color Tour xin bày tỏ lòng biết ơn chân thành với sự quan tâm của bạn đối với chương trình.
	Hãy cùng Color Tour tạo ra những kỷ niệm ý nghĩa và lan tỏa sự tích cực trong cộng đồng!

	CÔNG TY TNHH LỮ HÀNH THANH SƠN
	Địa chỉ: Số 01 Sông Đà, Phường Tân Sơn Hòa, Thành phố Hồ Chí Minh
	SĐT: 0966.666.076 - 032.650.2727 - 0338.635363
	Email: e.colortour@gmail.com
	TRANG 03 | GIỚI THIỆU CHUNG VỀ COLOR TOUR




	NGÀY 01: TP.HCM - KON TUM
	THIỆN NGUYỆN - KHÁM PHÁ MĂNG ĐEN
	Khởi hành: 20h00 xe và HDV Color Tour đón quý khách tại  điểm hẹn khởi hành đi Măng Đen.

	SÁNG:
	Dùng điểm tâm tại Kon Tum, sau đó đoàn di chuyển đến thị trấn Măng Đen tổ chức thiện nguyện.
	Đoàn cùng tổ chức chương trình thiện nguyện theo từng hoạt động:
	Tổ chức chương trình “Rực rỡ ngày Xuân” trao tặng những phần quà yêu thương.
	Tổ chức vui chơi, giao lưu cùng với các bé.
	(Chương trình thiện nguyện/ lưu trú có thể thay đổi tùy thuộc vào tình hình thực tế)

	TRƯA:
	Đoàn dùng bữa trưa tại nhà hàng địa phương.

	CHIỀU:
	Đoàn đến viếng thăm Đức Mẹ Măng Đen.
	Xe đưa đoàn di chuyển về khách sạn/ homestay nhận phòng và nghỉ ngơi.

	TỐI:
	Quý đoàn dùng bữa tối.
	Đoàn tự do khám phá thị trấn Măng Đen về đêm.


	NGÀY 02: KHÁM PHÁ MĂNG ĐEN
	TRUNG TÂM HÀNH HƯƠNG ĐỨC MẸ MĂNG ĐEN - THÁC PA SỸ
	SÁNG:
	Quý khách thức dậy đón bình minh và dùng bữa sáng và tận hưởng thiên nhiên trong lành tại Măng Đen.
	Xe đưa quý khách đi tham quan:
	Check in Rừng thông nổi tiếng
	Option1: Thác Pa Sỹ - Khám phá bức tranh thuỷ mặc tuyệt đẹp tại Măng Đen.
	Option 2: Làng hoa Măng Đen
	Việc lựa chọn Option 1 hoặc Option 2 sẽ tuỳ thuộc vào thời tiết và thiên tai tại thời điểm du lịch

	TRƯA:
	Đoàn dùng bữa trưa tại nhà hàng.

	CHIỀU:
	Sau đó đoàn di chuyển tham quan:
	Hồ Đắk Ke Măng Đen: Nơi đây nổi tiếng với vẻ đẹp sơn thủy hữu tình, được bao bọc bởi rừng thông và núi
	Làng Du lịch cộng đồng KonPring: Nơi đây mang đến trải nghiệm yên bình, giữ gìn các nét văn hóa độc đáo như nhà sàn, nhà rông, lễ hội và tiếng cồng chiêng.
	TỐI: Đoàn dùng bữa tối và tự do khám phá tại Măng Đen. Quý khách có thể tự túc khám phá Măng Đen Night (Khu kinh tế đêm)


	NGÀY 03: MĂNG ĐEN - TP.HCM
	SÁNG:
	7:00: Quý khách làm thủ tục check out trả phòng.
	Sau đó Quý khách di chuyển đến chợ phiên Măng Đen. Trải nghiệm ẩm thực, mua đồ lưu niệm và giao lưu văn hoá tại nơi đây
	9:00: Xuất phát về lại Thành phố Hồ Chí Minh.
	Color Tour gửi lời cảm ơn, chúc sức khỏe,
	chia tay và hẹn gặp lại quý khách trong hành trình gần nhất!


	GIÁ TOUR 3N3Đ CHO 1 KHÁCH VIỆT NAM:
	Từ TP.HCM: 5.190.000 VND/01 khách
	(Giá tour áp dụng cho dịp Lễ /Tết)
	GIÁ TOUR BAO GỒM
	GIÁ TOUR KHÔNG BAO GỒM
	Lưu trú: khách sạn/ homestay 02- 04 khách/ 01 phòng.
	Phương tiện di chuyển: xe du lịch đời mới 02 chiều Tp.HCM – Măng Đen - Tp.HCM.
	Các bữa ăn: 03 bữa sáng, 03 bữa trưa, 03 bữa tối.
	Nước suối 02 chai 500 ml/ 01 ngày/ 01 khách.
	Vé tham quan các điểm du lịch có trong lịch trình.
	Chi phí thiện nguyện.
	Hướng dẫn viên vui vẻ, nhiệt tình.
	Bảo hiểm du lịch trọn tour cho 03 ngày.
	VAT.
	Chi phí nước uống trong các bữa ăn.
	Phụ thu phòng đơn nếu khách đăng ký tham gia 1 mình.

	Thông tin cần lưu ý:
	Trước khi đăng ký tour, Quý khách vui lòng đọc kỹ chương trình tour, điều khoản, giá tour bao gồm cũng như không bao gồm trong chương trình.
	Trong trường hợp Quý khách không trực tiếp đến đăng ký tour mà do người khác đến đăng ký thì Quý khách vui lòng tìm hiểu kỹ chương trình từ người đăng ký cho mình.
	Trường hợp quý khách tham gia tour 01 mình, bắt buộc đóng thêm tiền phụ thu phòng đơn để ở riêng 01 phòng. Trường hợp trong đoàn cũng có khách đi 01 mình, cùng giới tính và có nhu cầu muốn ghép cùng phòng với quý khách thì công ty sẽ hoàn lại tiền phụ thu phòng đơn cho quý khách.




	QUY ĐỊNH VỀ CÁC CHÍNH SÁCH CHUNG
	► QUY ĐỊNH GIÁ VÉ CHO TRẺ EM
	Trẻ em dưới 02 tuổi: miễn phí giá tour, giá vé máy bay theo quy định hãng hàng không. Cha, Mẹ hoặc người thân đi kèm tự lo các chi phí ăn, ngủ, tham quan (nếu có) cho bé. Bé ngồi chung ghế với người thân trên xe.
	Trẻ em từ 02 – dưới 05 tuổi: 100% giá vé máy bay/ tàu hỏa/ tàu cao tốc/ cáp treo/ tàu thủy; miễn giá tour. Cha, Mẹ hoặc người thân đi kèm tự lo các chi phí ăn, ngủ, tham quan (nếu có) cho bé. Bé ngồi chung ghế với người thân trên xe. Hai người lớn chỉ kèm 1 trẻ em dưới 5 tuổi, trẻ em thứ 02 trở lên phải mua 1/2 vé tour, bao gồm ghế ngồi riêng, ăn uống, vé tham quan, ngủ chung với gia đình và không có giường riêng.
	Nếu 01 người lớn và 01 trẻ em dưới 05 tuổi thì trẻ em đó tính 1/2 vé tour để có ghế ngồi riêng và ngủ chung với người nhà.
	Trẻ em từ 05 – dưới 09 tuổi: 100% giá vé máy bay/ tàu cao tốc/ tàu lửa; 90% giá tour. Bao gồm các dịch vụ ăn uống, ghế ngồi riêng trên xe và suất ngủ như người lớn.
	Từ 09 tuổi trở lên: 100% giá tour và tiêu chuẩn như người lớn.

	► CHÍNH SÁCH CHUYỂN NHƯỢNG:
	Nếu quý khách không tham gia tour được, Color Tour hỗ trợ để quý khách có thể chuyển nhượng lại cho thành viên khác tham gia tour đó (Color Tour không có trách nhiệm tìm thành viên thay thế để chuyển nhượng) và đóng thêm 20% phí tour. Ngoại trừ lệ phí visa, vé máy bay/ tàu hỏa/ tàu cao tốc/ cáp treo/ tàu thủy... sẽ theo quy định chi phí của nhà cung cấp.

	► ĐIỀU KIỆN ĐĂNG KÝ:
	Khi đăng ký đặt cọc 50% số tiền tour.
	Thanh toán hết trước ngày khởi hành 7 ngày (tour ngày thường), trước ngày khởi hành 20 ngày (tour ngày Lễ/ Tết).

	► LƯU Ý HUỶ TOUR:
	Việc huỷ tour phải được thông báo trực tiếp qua fax, email, tin nhắn và phải được Color Tour xác nhận. Việc huỷ bỏ bằng điện thoại không được chấp nhận.
	Thời gian hủy tour tính theo ngày làm việc, không tính thứ 7, chủ nhật, ngày Lễ/ Tết.




